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Unicible e MediaPogt
jouent lespostiersdu futur

) COURRIER

La filiale de la BCV
et la toute jeune
entreprise valaisanne,
chapeaut e par
Jean-No | Rey,
travaillent ensemble

gommer les co ts

cach sdu courrier
pour les entreprises.
l | BCV, et MediaPost, ba-
se Serre, parient

ensemble sur I'externalisation
du courrier pour les entrepri-
ses. «Un secteur d’avenir», se-
lon Jean-No | Rey, ancien di-
recteur de la Poste suisse et
pr sident du conseil d'admi-
nistration de MediaPost.

Danslemod le mitonn par
MediaPost, les clients ne font
plus rien dautre que den-
voyer leur courrier sous forme
lectronique: c'est un presta-
taire externe qui s'occupe de
transformer les donn es digi-
tales en lettres physiques, en
papier. D’o le nom de cour-
rier «hybride», ou semi- lec-
tronique. Cest galement ce
prestataire qui remet le cour-
rier laposte.

Ce prestataire externe, on
I'aura compris, cest MediaPost.
Qui a trouv en Unicible, sp -

nicible, filiale de la

L%E%anwo | Rey et Christophe Hubschmid,
L spectivement pr sident du conseil

d’administration et directeur commercial de MediaPost.

cialiste de I'informatique ban-
caire, le «partenaire id al»
pour letraitement, la gestion et
la s curisation de ces grosses
quantit sd’information. La so-
ci t vaudoise fournit toute
I'infrastructure technique et
prend en charge la production,
I'impression et l'archivage des
documents. De son c t , Me-
diaPost soccupe, notamment,
de la commercialisation.

R duction de co ts

Mais qu'ont donc les entre-
prises y gagner? Cest sim-
ple: de substantielles cono-

mies. «Jusqu’ 75% de r duc-
tion de co ts, estime Jean-
No | Rey. Gr ce la centrali-
sation de l'impression, on
vite toute la logistique. On a
galement mis sur pied un
service de courtage pour le
courrier international, afin
doffrir la meilleure offre. En
Suisse, par contre, on d pend
du monopole de la Poste».
«On l'oublie souvent, mais
leco t deproduction du cour-
rier ne sarr te pas au timbre,
rench rit Jean-Christophe
Bonny, directeur commercial
de MediaPost. Il y a beaucoup

de co ts cach s: on value
4 francs le co t de production
d’'une lettre individuelle» Un
exemple: «Admettons que
jimprime une lettre. Je dois
me rendre jusqu’ I'impri-
mante, il faut que je trouve la
bonne, avec un peu de chance
elle sera en panne, moins
quelle ne manque de toner.
Ensuite, j'en fais une photoco-
pie, je dois I'affranchir, la pos-
ter, etc. En rationalisant ce
processus, on peut ramener le
co t de production 1 franc,
hors frais de port.»

Les clients profitent aussi
d’ conomies d’ chelle sur le
papier, par exemple, toute
I'impression tant centralis e
chez Unicible, Prilly.

MediaPost propose deux ty-
pes de services. «Bulkmail»,
pour lesgrosmailings, le cour-
rier de masse; «Deskmail»,
pour le courrier individuel.
«Dans ce secteur, nous som-
mes des pionniers», estime
Jean-Christophe Bonny.

Reste maintenant con-
vaincre pour la soci t de
Serre: «Il nous faut rendre
tangible un produit par d fini-
tion intangible» D j, des
contacts ont t pris avec des
ONG, des entreprises et des
coles. Quant sesobjectifsde
chiffre d’affaires, la soci t ne
les communique pas.
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